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De ondergetekenden:  
De corporatie <naam>, gevestigd te <plaats>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de directeur-bestuurder, <naam> handelend ter uitvoering van een besluit van de raad van commissarissen d.d. <datum>, hierna te noemen: Opdrachtgever; 
en 
De accountant <naam>, gevestigd te <plaats>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, Hierna te noemen: Opdrachtnemer; 

Overwegende dat: 
Opdrachtgever d.d 4 juli 2017 een offertetraject is gestart om te komen tot een benoeming van een accountant voor een periode van maximaal 10 jaren c.q. een Raamovereenkomst ten behoeve van Accountantsdiensten met één partij;
Opdrachtnemer als winnende partij uit dit offerte-traject is gekomen, waarna de opdracht uiteindelijk definitief aan hem gegund is;
Opdrachtgever met Opdrachtnemer deze Raamovereenkomst inzake inhuur Accountantsdiensten (hierna: de Raamovereenkomst) wenst te sluiten, waarin tussen partijen het raamwerk is vastgelegd voor de contractuele voorwaarden die tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten voor het verrichten van Accountantsdiensten. 
Verklaren: 
[bookmark: _Toc500279809]Definities 
De hierna volgende definities maken integraal deel uit van de Overeenkomst en kunnen zonder verlies van betekenis in enkel- of meervoud worden gebruikt. 

	Aanvraag
	De offerte-aanvraag waarin beschreven staat welke diensten geleverd moeten worden en onder welke condities de dienstverlening moet worden uitgevoerd;  

	Bijlage 
	Aanhangsel bij deze Overeenkomst.   

	Offerte 
	De aanbieding van Opdrachtnemer van 22 augustus 2017

	Persoonsgegevens 
	Elk gegeven betreffende een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke personen; 



[bookmark: _Toc500279810]Voorwerp van de Raamovereenkomst 
Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van de navolgende Accountantsdiensten: 
Accountantscontrole jaarrekening (zoals vereist in wetgeving en de offerte-aanvraag) 
Interim-controle (in voorbereiding op de jaarrekeningcontrole) 
Werkzaamheden ten behoeve van af te geven specifieke verklaringen 
Klankbordfunctie voor Bestuur, Raad van Commissarissen en de organisatie
Overige werkzaamheden en controles 
[bookmark: _Toc500279811]Omvang van de Raamovereenkomst 
Deze Raamovereenkomst is aangegaan voor de inhuur van Accountantsdiensten. 
De volgende documenten maken integraal onderdeel uit van deze Raamovereenkomst. In geval van strijd prevaleert bovengenoemde boven lager genoemde, tenzij in een lager genoemd document zwaardere eisen worden gesteld aan Opdrachtnemer.
Raamovereenkomst 
Bijlage 1	Offerte-aanvraag d.d. 4 juli 2017. 
Bijlage 2	Offerte van Opdrachtnemer 
Bijlage 3	Model opdrachtbevestiging (per jaar)
Wijzigingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts van kracht voorzover deze schriftelijk zijn overeengekomen. Een door beide partijen ondertekend document met de wijzigingen wordt aan de Raamovereenkomst gehecht en maakt hiervan een integraal deel uit.
Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor resultaatverplichtingen c.q. de diensten als bedoeld in deze overeenkomst zijn gekwalificeerd als resultaatverplichtingen terzake van de te leveren Accountantsdiensten.
Als single-point-of-contact (voor het betreffende onderwerp) hanteren partijen de volgende governance matrix.
	Onderwerp
	namens Opdrachtgever
	namens Opdrachtnemer

	(jaarlijkse) opdrachtverlening
	RvC
	Partner

	Jaarrekening/jaarverslag/accountantsverslag 
	RvC en DB
	Partner

	Escalatie en bezinning in geval van een dispuut dat niet op tactisch nivo kan worden beslecht.
	RvC en DB
	Partner

	Interim Controle/Management Letter
	DB en Controller
	Controle teamleider

	Operationeel overleg gedurende uitvoer controles
	Hoofd Financiën en Controller
	Controle teamleider


[bookmark: _Toc500279812]Duur van de Raamovereenkomst 
Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd, te weten voor de duur van 4 jaren, en loopt vanaf 1 juli 2018 tot 1 juli 2022. 
Opdrachtgever heeft het recht van deze Raamovereenkomst te verlengen met ten hoogste 3 maal 2 jaar. Het voornemen tot verlenging wordt schriftelijk ten minste zes maanden vóór de afloop van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer medegedeeld.
[bookmark: _Toc500279813]Reikwijdte van de Raamovereenkomst - tarieven 
Partijen zijn maximum uurbesteding en daaraan gekoppeld maximum tarieven – zie de Offerte van Opdrachtnemer – overeengekomen met inachtneming van het gestelde in de offerte-aanvraag. Jaarlijks zullen partijen efficiency doelstellingen formuleren en daarmee gepaard gaande kostenreducties afspreken; deze afspraken zullen halfjaarlijks worden geëvalueerd en waar nodig worden aangescherpt.
De tarieven zijn inclusief alle wettelijke en overige bijkomende kosten en excl. BTW en zijn van toepassing op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Raamovereenkomst te verrichten werkzaamheden.
De tarieven en maximale kosten staan vast voor de duur van de Raamovereenkomst. 
Opdrachtnemer dient tijdig tevoren (uiterlijk 1 maand tevoren en bij afwijking van de uitnutting ten opzichte van nog te verrichten werk) te melden wanneer, indien een maximum aantal uren is overeengekomen, het maximum van de ureninzet uit het contract bereikt gaat worden. Aanpassing van de totale ureninzet is alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever voor niet voorzienbare werkzaamheden. Gewerkte uren buiten het contract zijn voor rekening van Opdrachtnemer.  
[bookmark: _Toc500279814]Tijden en plaats werkzaamheden 
De werkzaamheden ter uitvoering van de Accountantsdiensten worden, ter keuze van partijen, verricht in het kantoor van Opdrachtnemer dan wel in het kantoor van Opdrachtgever.  Ingeval van een verschil van mening hierover prevaleert de wens van Opdrachtgever.
Opdrachtgever verplicht zich het Personeel van Opdrachtnemer toegang te verlenen tot de plaats, waar de werkzaamheden ten behoeve van de Accountantsdiensten dienen te worden verricht, alsmede dit personeel toe te staan de werkzaamheden onder de bij Opdrachtgever gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.  
Opdrachtnemer verplicht zich zijn personeel op te dragen de ter plaatse van de uitvoering geldende huisregels na te leven. Opdrachtnemer dient zich over deze huisregels te informeren.  
[bookmark: _Toc500279815]Garanties 
Onverminderd het bepaalde elders in deze Raamovereenkomst garandeert Opdrachtnemer dat: 
De door Opdrachtnemer ingeschakelde derden zorgvuldig en vakbekwaam zullen handelen; 
Opdrachtnemer garandeert dat het geleverde beantwoordt aan de overeenkomst inclusief in de offerte en nadien schriftelijke gedane beloftes, toezeggingen en andere schriftelijk kenbaar gemaakte verwachtingen.
Alle geleverde Accountantsdiensten voldoen aan alle ter zake relevante wet- en regelgeving of andere van overheidswege ter zake gegeven voorschriften, inclusief EU-regelgeving onder andere met betrekking tot certificatie en standaardisatie. 
Alle geleverde Accountantsdiensten voldoen aan alle ter zake relevante regelgeving vanuit de beroepsorganisatie voor accountants (NBA, Norea, etcetera) voorzover van toepassing op de diensten.
Opdrachtnemer beschikt over alle vereiste en benodigde vergunningen en licenties.
Opdrachtnemer zal zich telkens op de hoogte stellen van de behoeften van Opdrachtgever.
Opdrachtnemer zal Opdrachtgever voor het sluiten van de opdracht melden welke redelijke medewerking van Opdrachtgever wordt verlangd.
[bookmark: _Toc500279816]Facturering 
Facturering vindt plaats door middel van nota’s in de maand volgende waarin de diensten zijn geleverd tenzij anders overeengekomen en nimmer dan nadat de betreffende diensten en resultaten daarvan zijn goedgekeurd door Opdrachtgever, waarbij de totale aanneemsom per jaar gelijk wordt verdeeld naar gelang de diensten zijn verricht en uiterlijk binnen een maand na afronding daarvan.
Opdrachtnemer verzendt de factuur digitaal en vermeldt daarbij: 
a.	Het volgende verplichtingennummer: <nummer> 
b.	De betreffende diensten: 
c.	Urenspecificatie 
[bookmark: _Toc500279817]Betaling
Betaling door de Opdrachtgever vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst en acceptatie van de factuur. 
Indien Opdrachtnemer zijn verbintenissen voortvloeiend uit de Overeenkomst niet geheel of niet behoorlijk is nagekomen, heeft Opdrachtgever het recht de betalingen op te schorten.
[bookmark: _Toc500279818]Ontbinding en beëindiging  
In aanvulling op wettelijke bepalingen omtrent beëindiging en ontbinding heeft Opdrachtgever het recht deze Raamovereenkomst en daaronder gesloten overeenkomsten van opdracht te harer keuze geheel of gedeeltelijk al dan niet voorwaardelijk te ontbinden in de volgende gevallen: 
Zonder dat enige ingebrekestelling is vereist, indien Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de selectie-eisen in de offerte-aanvraag; 
Met een ingebrekestelling met een hersteltermijn van één maand, indien Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de eisen/wensen en/of overige criteria die zijn gemarkeerd als minimumeisen in de Aanvraag; 
Met een ingebrekestelling met een hersteltermijn van één maand, indien Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de gunningscriteria vermeld in de Aanvraag; 
Zonder dat enige ingebrekestelling is vereist, wanneer Opdrachtnemer geen medewerking verleent aan onderzoeken als bedoeld in artikel 11.2 en/of de uitkomst van dat onderzoek daar naar het redelijke oordeel van Opdrachtgever aanleiding voor geeft; 
Zonder dat enige ingebrekestelling is vereist indien mocht blijken dat de Opdrachtnemer niet in staat is een deugdelijke offerte uit te brengen voor aanvullende werkzaamheden welke tot het portfolio behorende van een met Opdrachtnemer vergelijkbare onderneming; 
Teveel wisselingen in het team, waardoor de continuïteit van de (-tijdige- uitvoering van de) opdracht in gevaar komt; 
Als Opdrachtnemer herhaaldelijk niet in staat blijkt om voldoende mee te denken; 
Als Opdrachtnemer herhaaldelijk afwijkt van het vooraf vastgestelde plan van aanpak ten behoeve van de controle werkzaamheden.
Opdrachtgever is te allen tijde zonder meer gerechtigd het voldoen aan de offerte-aanvraag en deze Overeenkomst en daaruit voortvloeiende opdrachten te laten toetsen door een Registeraccountant of een Register EDP Auditor. Opdrachtnemer zal onmiddellijk en om niet, alle redelijke medewerking verlenen aan een dergelijk onderzoek, waaronder het toegang verlenen tot gebouwen, gegevensverzamelingen en archieven en het ter beschikking stellen van ter zake relevante informatie.
Opdrachtgever is overigens zonder meer gerechtigd tot onmiddellijke tussentijdse beëindiging van deze Raamovereenkomst in het geval van een rechterlijke procedure of uitspraak in verband met  het offertetraject die aan de totstandkoming van deze Raamovereenkomst is voorafgegaan.
Opdrachtnemer komt het recht voor een opdracht te beëindigen indien Opdrachtnemer krachtens dwingendrechtelijke bepaling een zodanig recht uit hoofde van de wet toekomt; Opdrachtnemer zal daarvan niet eerder gebruik maken dan na consultatie en overleg met de bestuurder, de Raad van Commissarissen en de externe toezichthouders van Opdrachtgever en voorzover van toepassing de externe toezichthouder(s) van Opdrachtnemer. Van niet-dwingend rechtelijke mogelijkheden tot beëindigen wordt Opdrachtnemer geacht afstand gedaan te hebben.
[bookmark: _Toc500279819]Integriteitsverklaring
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de Opdracht personeel van Opdrachtgever en/of andere (rechts)personen generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden, of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.  
[bookmark: _Ref500276472]Opdrachtnemer is er zich van bewust en stemt er reeds nu voor alsdan mee in dat Opdrachtgever zonder meer gerechtigd is een onderzoek vanwege de overheid te doen uitvoeren over de nakoming van de Raamovereenkomst, alsmede op verzoek van de Opdrachtgever, voorafgaande aan het tijdstip van totstandkoming van de Raamovereenkomst, een nader onderzoek te doen uitvoeren op de voet van de vigerende wet- en regelgeving inzake integriteitsbeoordelingen.  
a. Opdrachtnemer garandeert dat het geleverde beantwoordt aan de overeenkomst. 
b. Opdrachtnemer garandeert verder dat het geleverde voldoet aan alle relevante wettelijke bepalingen of andere van overheidswege ter zake gegeven voorschriften. 
c. Indien Opdrachtgever constateert dat het geleverde niet (geheel of gedeeltelijk) voldoet aan hetgeen Opdrachtnemer conform de Overeenkomst heeft gegarandeerd, is Opdrachtnemer in verzuim. 
[bookmark: _Toc500279820]Aansprakelijkheid 
Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt in verband met onjuiste en/of onvolledige documentatie of informatie, aangeleverd door Opdrachtgever of derden die niet door Opdrachtnemer zijn ingeschakeld indien Opdrachtnemer ondanks de (mogelijkheid van) verificatie daarvan, de onjuistheid niet had kunnen vaststellen. 
Opdrachtnemer, is aansprakelijk voor alle schade die Opdrachtgever lijdt als gevolg van aan de Opdrachtnemer (diens ondergeschikten of hulppersonen daaronder begrepen) toerekenbare niet- , niet – tijdige of niet-behoorlijke nakoming van de Overeenkomst of van de schending van enige andere contractuele of niet-contractuele verplichting. Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever vrijwaren tegen elke vordering van derden dienaangaande. Deze aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is per gebeurtenis beperkt tot het hogere van ofwel (i) de verzekerde bedragen sub 12.4 en 12.5) dan wel (ii) maximaal vijfmaal het aan Opdrachtgever gefactureerde honorarium voor de desbetreffende opdracht. Opdrachtgever zal eventuele vorderings- of verhaalsrechten uitsluitend uitoefenen ten opschikte van Opdrachtnemer en niet jegens dien ondergeschikten of hulppersonen; tenzij Opdrachtgever niet tijdig gehoord geeft aan een verzoek tot schadevergoeding en ondergeschikten of hulppersonen de schade (mede) hebben veroorzaakt. 
Ingeval van schade, veroorzaakt door opzet of grove schuld of beroepsfouten is Opdrachtnemer aansprakelijk jegens Opdrachtgever voor alle schade, zowel direct als indirect, die Opdrachtgever daardoor lijdt. 
[bookmark: _Ref508044722]Opdrachtnemer zal zicht ter zake zijn aansprakelijkheid op grond van de wet en/of overeenkomst jegens Opdrachtgever voldoende verzekeren en verzekerd houden en voorts alle op normale voorwaarden verzekerbare risico’s in zijn bedrijfsvoering verzekeren en verzekerd houden, daaronder begrepen een beroepsaansprakelijkheidsverzekering als bedoeld in 12.5. Op eerste verzoek van Opdrachtgever dient Opdrachtnemer een gewaarmerkt afschrift van zijn verzekeringspolis(sen). Een dergelijke overlegging van verzekeringspolissen of de inhoud daarvan kan Opdrachtgever nimmer worden tegengeworpen.
[bookmark: _Ref508044726]Ten tijde van het opstellen van deze Overeenkomst heeft Opdrachtnemer een beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een dekking van € 10.000.000 per claim en € 20.000.000,- per jaar (volgens verklaring). 
[bookmark: _Toc500279821]Geen exclusiviteit
Het staat Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Overeenkomst vrij om met derden overeenkomsten aan te gaan die zien op Diensten zoals omschreven in deze Overeenkomst.
De Overeenkomst houdt geen afnameverplichting in, noch enigerlei garantie op afname van diensten door Opdrachtgever.
Geheimhouding
[bookmark: _GoBack]Partijen erkennen dat de inhoud van de overeenkomsten en enige informatie (met inbegrip van informatie over klanten), die hun ter kennis zal komen, strikt vertrouwelijk is. Geen van de partijen mag direct of indirect gegevens of informatie die hem ter kennis komt, bekend maken aan derden, voor zover dit niet nodig is voor de juiste invulling van de uit hoofde van dit contract op hen rustende verplichtingen.
Met betrekking tot alle gegevens en informatie die door één van de partijen aan de andere partij wordt verstrekt of die anderszins in zijn bezit zijn, stemt de ontvangende partij ermee in alle noodzakelijke  maatregelen in acht te nemen voor een veilige bewaring en opslag.
Opdrachtnemer is, tenzij hij een wettelijke of beroepsplicht tot bekendmaking heeft, verplicht tot geheimhouding tegenover derden. Opdrachtnemer is niet gerechtigd de informatie die aan hem door Opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld aan te wenden voor een ander doel dan waarvoor zij werd verkregen. Hierop wordt echter een uitzondering gemaakt in het geval Opdrachtnemer voor zichzelf optreedt in enige procedure waarbij deze stukken van belang kunnen zijn.
Slotbepalingen 
Geschilpunten bij de uitvoering en/of interpretatie van de Overeenkomst worden door Partijen gezamenlijk in overleg tot een oplossing gebracht.
Komen Partijen in het vorengenoemde overleg niet tot een oplossing, dan zullen Partijen zich in beginsel en tenzij één der partijen zulks uitdrukkelijk niet wenst na een Escalatie en bezinningsperiode , wenden tot een door Partijen gezamenlijk aan te wijzen mediator, welke staat ingeschreven in het register van de Stichting Nederlands Mediation Instituut (NMI) te Rotterdam, teneinde te trachten de gerezen geschilpunten door deze vorm van bemiddeling alsnog tot een oplossing te brengen. Partijen delen de kosten als gevolg van deze vorm van bemiddeling met uitzondering van de kosten van een door elke Partij ingeschakelde raadsman en/of adviseur en/of partijbegeleider, welke laatst bedoelde kosten door Partijen zelf gedragen worden.
Alle geschillen die mochten ontstaan terzake de Overeenkomst dan wel de uitvoering daarvan, en welke niet in der minne (mediation daaronder te verstaan) kunnen worden beslecht, zullen door de meest gerede Partij worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter te Utrecht, c.q. Midden-Nederland.
Aldus overeengekomen, in drievoud ondertekend en op iedere pagina geparafeerd
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[bookmark: _Toc500279822]Bijlage 1: Aanvraag / Offerte-aanvraag

[bookmark: _Toc500279823]Bijlage 2: Offerte van Opdrachtnemer

[bookmark: _Toc500279824]Bijlage 3: concept opdrachtbevestiging 2018 (welke tevens in beginsel model staat voor gebruik in opvolgende jaren). 
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